“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”
Aydinlatma Beyani

Tanimlar

isbu aydinlatma metninde gegen;

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her turlu bilgiyi,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi
Gazete’de yayinlanarak yururlige giren 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nu,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Verileri
isleyen gercek veya tuzel kigiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel Kisiyi ifade
eder.

Bosch Termoteknik Isitma ve Klima Sanayi Ticaret A.S. (“Sirketimiz”) olarak basta temel
hak ve 6zgurlukleri korumasi olmak Uzere 6zel hayatlara iligkin gizliligin korunmasi, bilgi
guvenliginin saglanmasi ve korunmasi, etik degerlere saygi oncelikli prensiplerimiz
arasinda yer almaktadir. Buna bagl olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”)
10. Maddesinden dogan aydinlatma yukamluligumuazu yerine getirmek kapsaminda
asagida verdigimiz agiklamalarimiz bilgilerinize sunulmaktadir;

Veri Sorumlusu

KVKK’da tanimh gekli ile “Veri Sorumlusu” sifatina haiz olan Sirketimiz, kisisel verilerinizi
asagida aciklanan amaglar ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar ¢gergcevesinde
islemektedir.

Kisisel Verilerin islenme ve Aktarilma Amaci

Sirketimizde, ¢alisanlarin (gonalla, kismi sureli, stajyer, 6grenci, aday ¢alisanlar da
dahil) ve aile bireylerinin ve yakinlarinin, musterilerin, tedarikgilerin, danigsmanlarin, is
ortaklarinin, hissedarlarinin, Sirket yetkilileri ve Sirket vekillerinin, s6zlesme iligkisinde
bulunulan kisi/kisilerin ve bunlarin ¢alisanlarinin, hukuki islemlerin muhatabi olan
kisi/kisilerin (Sirket tarafindan veya Sirket aleyhine agilmig/agilacak/kesinlesmis davalar,
icra takipleri, arabuluculuk iglemleri gibi hukuki islemlerin taraflarinin), anket
katilimcilarinin ve ziyaretgilerin kimlik ve iletigsim bilgileri (fotograf ve/veya biyometrik veri
dahil), aile ve sosyal yasantilari, egitim ve 6gretim bilgileri, istihdam bilgileri,
talep/sikayet yonetimi ile ilgili bilgileri, hukuki islere iligkin bilgileri, etik dederlere ve
hukuka uyuma iligkin bilgileri, finansal bilgileri, denetim bilgileri, elektronik medya
kullanimi, saglanan ve temin edilen mal ve hizmetlerle ilgili bilgiler, is aktiviteleri, ticaret
ve diger lisans ve izinlerle ilgili bilgiler, fiziksel mekan glvenlik bilgileri, gorsel ve isitsel
bilgiler (fotograf, kamera, ses kayitlari), telekomunikasyon loglari, e-posta ve bilgi
sistemleri hizmetleri kullanim loglari ile giris loglari gibi kigisel verileriniz ile sendika
uyelikleri, saglhk raporlari ve saglik verileri, biyometrik veriler ve adli sicil kayit bilgileri



(sorusturma, kovusturma ve infaz islemleri dahil) gibi 6zel nitelikli kisisel verileriniz
KVKK’ya uygun olarak toplanmakta, kaydedilmekte ve islenmektedir.

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan yuratulen ticari faaliyetlerin gergeklestiriimesi ve
buna bagli is sureglerinin, is ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan iligkilerin yonetimi ve
yurutulmesi, Sirketimizin web sitelerinin teknik olarak yonetimi, musteri yonetimi ve
sikayetlerin takibi, Grin anketleri ve Sirketimize génderdiginiz sorularin takibi, Sirketimiz
tarafindan sunulan urin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, trtin ve/veya hizmetlerin satis, pazarlama, satis
sonrasi sureglerinin planlanmasi ve icrasi, s6z konusu Urun ve hizmetlerin icerikleri
konusunda bilgilendirme yapilmasi, yasal mevzuata uygun sekilde ayrica onay alinmak
suretiyle ticari elektronik ileti gonderilebilmesi, yarisma, etkinlik ve diger
organizasyonlarin yuruttilmesi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi icerisinde olan
kisilerle hukuki ve ticari iligkilerin yarutulmesi ve bu iligkilerin glvenliginin temini,
Sirketimiz tarafindan yarutulen iletisime yonelik idari operasyonlar, ¢alisan idaresi ve
yonetimi, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel guvenligini ve denetiminin saglanmasi, Lojistik
faaliyetlerinin planlanmasi, itibar arastirma sireclerinin yarutilmesi, etik degerlere ve
hukuka uyum ve hukuki ig ve prosedurlerin yuratulmesi, sozlesme sureglerinin ve/veya
hukuki taleplerin takibi, insan Kaynaklari ve personel alim siireclerinin planlanmasi,
yurutilmesi ile egitim ve 6gretim faaliyetlerinin takibi ve gerceklestiriimesi, is sagligi
ve/veya guvenligi sureglerinin planlanmasi ve/veya icrasi, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin ylritimu ile Sirketimizin tesviklerden faydalanabilmesinin saglanmasi,
kurumsal iletigsim ve kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ve yurutulmesi, bilgi
guvenligi ydonetimi hizmetlerinin yuritilmesi, finans ve/veya muhasebe iglerinin takibi,
denetimi ile mugterilerin finansal risklerinin tespitine yonelik faaliyetlerin yuratalmesi,
Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, ziyaretci kayitlarinin
olusturulmasi ve takibi, bilginin elde edilmesi esnasinda ilgili kigiye bildirilecek sair
amaglarla ve ilgili mevzuatin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde yasal
yukumlalUklerin yerine getirilmesini saglamak tzere, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri igleme sartlari ve amaclari dahilinde ve bu amaclarla sinirli olarak
toplanmakta ve islenmektedir. Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin yerine
getirilebilmesi ve veri guvenliginizin saglanmasi igin gerektirdigi olgude ve bu amacla
sinirli olmak kaydiyla guvenilir Gglncu kisilere ve/veya kurum ve kuruluglara ve/veya is
ortaklarimiza ve/veya yurt icinde ve/veya yurt disindaki Bosch Grubu sirketlerine ve
gerekli tum tedbirler Sirketimizce alinarak, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaglari ¢cergevesinde aktarilabilmektedir. Ayrica, Kisisel
veriler, yasal bir gereklilik gereg@i bu verileri talep etmeye ve almaya yetkili olan kamu
kurum ve kuruluslari ile de paylagilabilmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel veriler, sirketimiz tarafindan kisisel veri sahiplerine agik¢a ve anlasilabilir bir
sekilde s6zlu, yazil ve/veya elektronik bilgilendirmede bulunularak ve gerektiginde agik
rizalari alinarak sozlu, yazili ve/veya elektronik yollarla, hukuka ve durustlik kurallarina
uygun olarak, yukarida agikca belirtilen mesru amaglarla baglantili ve sinirli olmak
kaydiyla, olgululuk prensibi gergcevesinde toplanmakta, kullaniimakta, kaydedilmekte,
depolanmakta ve islenmektedir.



Kisisel verilerinizin sirketimiz tarafindan, bu aydinlatma belgesinde belirtiien amaglar
disinda islenmeyecegini, yurt iginde ve yurt disinda bulunan 3. kigilere aktariimayacagini
ve saklanmayacagini temin ederiz.

Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kisisel verileriniz, ilgili yasal mevzuatlarda belirtilen saklama surelerince, ilgili yasal
mevzuatlarda herhangi bir stre belirlenmemigse Sirketimizin uygulamalari ve ticari
yasaminin teamdulleri uyarinca veya yukarida anilan igsleme amaglarinin gerekli kildigi
sure boyunca saklanmakta ve sonrasinda KVKK’ya uygun olarak silinmekte, yok
edilmekte ya da anonim hale getiriimektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketimizin belirledigi
saklama surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagli ilgili hakkin ileri strulebilmesi
veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki surelerin
tesisinde bahsi gegen hakkin ileri surtlebilmesine yonelik zaman agimi sureleri ile
zaman asimi surelerinin gegmesine ragmen daha once ayni konularda Sirketimize
yoneltilen taleplerdeki ornekler esas alinarak saklama sureleri belilenmektedir. Bu
durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagska amagla erisiimemekte ve ancak
ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kigisel verilere erisim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen sure sona erdikten sonra kigisel veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

Kisisel Verilerin Guvenligi

Kisisel verileriniz, islendikleri ve saklandiklari ortamlarda yetkisiz erisime maruz
kalmamalari, kaybolmamalari ve zarar gormemeleri amaciyla Bilgi Glvenligi Yonetim
Sistemi (ISO 27001 Standardi ve iyi uygulamasi kitap¢igi 27018) teknik ve idari
tedbirlerini, Kigisel Veri Koruma Yonetim Sistemi (Bureau Veritas - Veri Koruma Teknik
Standardi, BS 10012 Veri Koruma Kisisel Bilgi Yonetim Sistemi Standardi) gereklilikleri
ve ayrica KVKK kurulu tarafindan yayimlanmis Kigisel Verilerin Guvenligine dair
rehberlerin gereklilikleri surekli igletiimekte ve surekli iyilestirme kapsaminda
geligtiriimektedir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklari

KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigdini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tguncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

e) 7 nci maddede 6ngorulen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gglnci
kisilere bildirilmesini isteme,



g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklari ile ilgili Bagvuru Yéntemleri
KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak
ile ilgili talebinizi, 10 Mart 2018 tarih ve 30356 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis “Veri

Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§” istinaden asagida ki yontemler
ve bilgiler ile gergeklestirebilirsiniz.

Basvuru igeriginde gerekli bilgiler;

1. Basvuru sahibinin, Ad, Soyad bilgisi.

2. Basvuru sahibi Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ise TC kimlik numarasi eger degil ise
uyrugu ile birlikte pasaport numarasi veya var ise kimlik numarasi.

3. Bagvuru sahibinin, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi.

4. Basvuru sahibinin bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks.

5. Bagvuru sahibinin, talep konusu.

6. Bagvuru sahibinin talep konusuna istinaden bilgi ve belgeler.

ilgili kiginin kullanabilecegi bagvuru yéntemleri;

1. Basvuru sahibi, sahsen Sirket Adresine* «Basvuru Formu» doldurarak kapali zarf ve
zarfin Gzerine «Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregi Bilgi Talebi» notu ile danisma
ofisine elden tutanak ile teslimat yapabilir.

2. Basvuru sahibi, Noter araciligi ile Sirket Adresine* tebligat ¢cekebilir fakat tebligat zarfi
uzerine «Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregi Bilgi Talebi» notu ibaresi
eklenmelidir.

3. 5070 Sayili Elektronik imza kanununda tanimli olan «Glvenli Elektronik imza» ile
basvuru sahibi sahsen Sirketimiz Kayith Elektronik Posta
«boschtermoteknikmanp@hs01.kep.tr» adresine konu kismina «Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Geregi Bilgi Talebi» notu ile basvuru yapabilir.

* Sirket Adresi: Bosch Termoteknik Isitma ve Klima Sanayi Ticaret A.$. Aydinevler
Mahallesi, Inonu Caddesi No:20, Kugukyali Ofispark A Blok 34854 Maltepe-Istanbul



